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SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA
DE PROMOCION TURISTICA, S.A.

BASES REGULADORAS DEL EXPEDIENTE DE PROMOCION INTERNA URGENTE PARA CUBRIR PLAZA DE
GUIA

Sociedad Regional Cantabra de Promocion Turistica. CANTUR, S.A.

Instalacion: Parque de la Naturaleza de Cabdrceno

Departamento:
I
CONTROL DE MODIFICACIONES

VERSION FECHA EDICION MoOTIVO DE MODIFICACION
2 07/04/2021 Tras reunidn con Comisién de Contratacién de 07/04/2021
3 09/04/2021 Tras reunidn con Comisién de Contratacién de 09/04/2021
4 06/07/2021 Tras declararse desierto el proceso en fecha 06/07/2021
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SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA
DE PROMOCION TURISTICA, S.A.

1 ANTECEDENTESY CONVOCATORIA

El 19 de abril de 2021 la SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA DE PROMOCION TURISTICA, S.A. (en adelante CANTUR,
S.A.), convoco varios procesos de promocion interna entre los que se encontraba el de Guia para Visita Salvaje y
Visitas Guiadas en Bicicleta.

Como consecuencia del proceso, su resultado ha devenido en desierto al no poderse admitir a ninguna de las
personas candidatas. En todas ellas coincidia el incumplimiento del periodo minimo de experiencia solicitado en
para cumplir los requisitos de admision.

A la vista de estos antecedentes, manteniéndose las necesidades explicitadas en la convocatoria y dada la
inminencia de la temporada, se considera necesario volver a convocar el proceso pero con caracter de urgencia,
reduciéndose los plazos lo maximo posible. Dada ademas la circunstancia que motivé la no admision de las
personas aspirantes, se considera oportuno que éstas, si asi lo hicieran constar, al haber presentado ya la
documentacidn, no vuelvan a presentarla.

De esta manera, las presentes Bases serian exactamente igual que el proceso que las motiva salvo en los plazos y
en la exigencia de la experiencia para poder acceder a la valoracion de méritos.

Por tanto, de acuerdo con lo establecido en el Convenio Colectivo de CANTUR S.A. y en concreto en el articulo
10, denominado “Promocion Libre” que “las vacantes o puestos nuevos que se produzcan en CANTUR S.A. dentro
delos niveles|ll, IVy V serdan dados a conocer al personal, que tendra derecho preferente a su ocupacién mediante
las correspondientes pruebas de acceso al puesto de trabajo”, toda vez que se considera la incorporacion de este
personal necesario dentro de la estructura de la plantilla de CANTUR S.A., se procede a la apertura del presente
Expediente de Promocion Interna, para trabajadores con vinculacion indefinida y/o fijos discontinuos en CANTUR,
S.A. con las caracteristicas que se detallan en este documento.

2 PLAZAS CONVOCADAS

Se convocan CUATRO plazas FIJAS DISCONTINUAS de GUIA en el Parque de la Naturaleza de Cabarceno,
correspondientes a los siguientes departamentos:

- Unaplaza en Visita Salvaje
- Tres plazas en Visita en Bicicleta

Estos puestos pertenecen a Grupo lll de Convenio Colectivo de CANTUR, S.A,, por lo que la retribucion vendra
determinada por el nivel correspondiente al citado Grupo Profesional.

El desempefio de las plazas convocadas quedard sometido, en materia de incompatibilidades a la Ley 53/1984, de
26 de diciembre de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas y disposiciones
complementarias.

3 DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO

El puesto de trabajo a cubrir mediante el presente expediente de Promocién Interna es el de GU[A, perteneciente
al Grupo Profesional 3 del Convenio Colectivo de CANTUR, S.A. que, en general, realiza las visitas guiadas en la
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instalacion transmitiendo los contenidos y programas formativos, siendo el horario de trabajo el establecido para

la Instalacion y siguiendo cada uno de los protocolos y procedimientos de trabajo implantados. Particularmente:

Atiende con amabilidad a los visitantes, ya sean grupos de escolares y/o particulares o publico en general,
poniéndose a su disposicion y atendiendo sus dudas.

Recibe a los clientes que han contratado el servicio, acompafidndoles a lo largo de la visita hasta su
finalizacion.

Conoce vy sabe transmitir a los clientes de una forma respetuosa los hechos diferenciales de nuestras
instalaciones y recursos; asi como la filosofia por la que nos regimos.

Coordina el recorrido utilizando en todo momento un lenguaje adecuado a la edad y necesidades de los
visitantes.

Se encarga de mantener actualizada la informacién que proporciona a los visitantes.

Se responsabiliza del cuidado y mantenimiento de los equipos de trabajo, maquinaria y/o herramientas
manuales utilizadas en el desempefio de sus funciones garantizando su orden y limpieza y colaborando
activamente en el control de materiales y realizacién de inventario.

Mantendran en perfecto estado de orden, limpieza y cuidado los Utiles y su drea de trabajo comunicando
aquellas incidencias que ocurran con el citado material.

Debe velar segln sus posibilidades y mediante el cumplimiento de las medidas de prevencion que en cada
caso sean adoptadas por su propia seguridad y salud la de aquellas otras personas a las que pueda afectar
su actividad.

Realizar ademas las tareas de cuidador.

Cuando se les solicite apoyar y trabajar en otros departamentos. En aquellos recintos donde sea
necesario, realizaran la vigilancia perimetral de este.

Estarad en posesion del carnet de conducir entendiendo que puede combinarse esta actividad con otras
actividades conexas.

Registraran en el parte de trabajo, las tareas realizadas y las incidencias de servicio o necesidades
surgidas.

Deberan ejecutar todas aquellas tareas andlogas que le sean asignadas por la Direccién, siempre que
estén relacionadas con la misidn propia del puesto.

4 REQUISITOS DE LOS CANDIDATOS

Dada la singularidad y especificidad de los puestos a ocupar, los requisitos a continuacion detallados son condicidn

minima indispensable para poder formar parte del proceso de seleccion, produciendo la eliminacion inmediata

del mismo su no cumplimiento:

Trabajador/a con vinculacién indefinida y/o fijo discontinuo en CANTUR, S.A.

Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas o funciones correspondientes a la plaza
convocada.

Estar en posesion de un Ciclo de Grado Superior, Medio o formacién bdsica o titulacién equivalente
oficialmente reconocida.

Experiencia en puesto similar o idéntico ya sea como cuidador de animales salvajes o como monitor o
guia turistica.

Carnet de conducir B en vigor y saber andar en bicicleta.
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Todos los requisitos exigidos en estas bases deberdan cumplirse, poseerse y acreditarse documentalmente de
forma obligatoria, en la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes, y serdn condicién necesaria
para la admisién de los candidatos al proceso de seleccién.

Seran requisitos valorables:

e Experiencia de la persona candidata en labores o puesto igual al ofertado, ya sea en CANTUR o en otras
empresas.

e Experiencia en otros puestos de CANTUR de los Grupos Profesionales Ill, IV y V.

e Titulo de monitor de tiempo libre o guia turistico

e Formacion superior o media en Técnico Superior en Educaciéon y Control Ambiental o similares u otras.

e Nivel de inglés fluido.

e Cursos relacionados con el puesto.

5  COMISION DE SELECCION

Tal y como se estable en Convenio se constituird una comision paritaria entre la empresay los representantes de
los trabajadores, denominada Comision de Seleccidn.

A estos efectos, la Comisidn de Seleccion para el presente expediente de promocién interna estard formada por
las siguientes personas:

1.- Por parte de la Empresa:
e Beatriz Sainz Crespo, Directora del PNC
e Angel Gonzalez Ferreras, ITSJA Seccién Animales del PNC
e Eduardo Vejo Simén, Coordinador Aula Medioambiental del PNC
e Carolina Arnejo Portilla, Directora Juridica de CANTUR
e Ana Abarca Diaz, Técnico de RRHH de CANTUR
e Victor Manuel Gdmez Cabo, Técnico de RRHH de CANTUR

2.- Por parte del Comité de Empresa, se han designado a las siguientes personas:
e Cristina de Julian Alvarez, en representacién de UGT
e EvaVYllera Vega-Hazas, en representacion de SIEP
e Celso Sierra Garrido, en representacion de USO
e Raul Valdés Montes, en representacion de CSIF
e Guillermo Villegas Gémez, en representacion de CCOO
e Juan Rodriguez Estrada, en representacion de SU

La Comision de Seleccion adoptard sus decisiones por unanimidad de ambas partes y en caso de desacuerdo, por
mayoria de votos a favor o en contra. Los miembros podran delegar el voto en cualquier otro miembro de la
Comision, debiendo acreditarlo antes de cada reunién y siempre que sea dentro de su mismo grupo -empresa o
parte social-. La Comisidon tendrd competencia para interpretar estas Bases en caso de surgir alguna discrepancia,
en cuyo caso, la decisién se tomard por mayoria de votos.
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La Comisidn de Seleccidn podra disponer la incorporacion a sus trabajos de Asesores Especialistas técnicos, con
voz y sin voto, cuya designacién y actuacién debera ajustarse a los mismos principios.

La Comision no podra constituirse ni actuar sin la asistencia de mas de la mitad de sus miembros.

Los miembros de la Comisién de Seleccion y los asesores técnicos, en su caso, habran de abstenerse de intervenir,
en los siguientes casos:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucién pudiera influir la de
aquél; o tener cuestion litigiosa pendiente con algun interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacién de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad dentro
del tercer grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados.

c) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el apartado
anterior.

d) Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto, o haberle
prestado en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia o
lugar.

6  FASES DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El procedimiento de seleccién previsto para el presente expediente de Promocién Interna comprendera las
siguientes fases diferenciadas:

6.1 PUBLICIDAD
6.2 PRESENTACION DE CANDIDATURAS
6.3 VALORACION DE MERITOS Y COMPROBACION DE CANDIDATURAS

En todo caso, el presente expediente de promocién interna queda reservado de forma exclusiva para los
trabajadores que estén en activo y con vinculacién indefinida en CANTUR S.A. en el momento de la publicaciéon
de este expediente, por lo que la Comisién de Seleccién excluird automaticamente cualquier candidatura que no
cumpla estos requisitos.

6.1 PUBLICIDAD

Se dard publicidad de la vacante indicada mediante la publicacién de este documento en el portal web de CANTUR
S.A.y en los tablones de anuncios de las instalaciones de CANTUR S.A.

6.2 PRESENTACION DE CANDIDATURAS

Aquellas personas candidatas que presentaron su documentacion en el proceso que, para este mismo puesto,
quedd desierto, pueden optar por comunicar al Departamento de RRHH su admision al presente proceso con la
documentacion que presentaron a aquel. Esta comunicacion se hara a través de correo electrénico en la cuenta
rrhh@cantur.com, en los tres siguientes dias naturales a la publicacién de estas Bases. Si no lo hicieran asi,

atenderdn al procedimiento general de presentacion de candidaturas que se explica a continuacion.

Desde el dia siguiente a la publicacién de las presentes bases, aquellos interesados en formar parte del proceso
de seleccién tendrdn un plazo méaximo de TRES (3) DIAS NATURALES, para presentar sus candidaturas en la sede
de CANTUR S.A. de Albert Einstein n24 22 planta de Santander, finalizando el plazo de recepcién de candidaturas
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a las 14:00 horas del tercer dia. Si éste fuera festivo o fin de semana, se considerara por ultimo dia el dia siguiente
habil. Estos extremos se acreditardan mediante el sello del registro de entrada de la Sociedad.

La presentacion de candidaturas se realizara, sin excepcién, en un Unico sobre cerrado, en el que se identifique

claramente el nombre, direccién de correo electrénico y teléfono de contacto del interesado, la relacién de la
documentacién incluida en el sobre, asi como la leyenda “PROCEDIMIENTO DE PROMOCION INTERNA GUIA EN
EL PARQUE DE LA NATURALEZA DE CABARCENOQ”, indicando el departamento al que aspira — Visita Salvaje y Visita
en Bicicleta-.

Dicho sobre contendrd, al menos, una declaracion jurada -Anexo I- en la que se indique el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el apartado cuarto de estas bases, y aquella otra documentacion que acredite,
mediante la aportacion de certificados o informes emitidos, lo méritos a valorar.

Cualquier candidatura gue no se ajuste a estos requisitos serd rechazada por la Comisién Paritaria, quedando

automaticamente excluida del procedimiento de promocion interna.
Requisitos especificos

El proceso de seleccidén queda reservado de forma exclusiva para trabajadores con vinculacion indefinida y/o fijos
discontinuos en CANTUR, S.A.. que cumplan con los requisitos establecidos en el apartado cuarto de este
documento, por lo que la Comisién de Seleccion excluird automaticamente cualquier candidatura que no cumpla
con los mismos. Para ello es necesario se presente copia compulsada de la titulacién requerida.

Méritos Académicos:

Es necesario se presente copia de aquellos certificados de formacién a valorar y que los mismos indiguen, en su
caso, la duracién de horas lectivas.

Todos los candidatos aceptan expresa e incondicionalmente, por el mero hecho de registrar su candidatura en
este proceso, todas las normas y procedimientos que se contienen en este expediente.

6.3 VALORACION DE MERITOS Y COMPROBACION DE CANDIDATURAS

Las candidaturas que presenten documentacion respecto a requisitos valorables, estos se puntuaran de la
siguiente manera:

Experiencia: se puntuara un maximo en 13 puntos con arreglo a los siguientes baremos:

e Experiencia de la persona candidata en labores iguales a las requeridas (Visita Salvaje o Visita Bicicleta).
Se otorgaran 0,10 puntos por cada mes de experiencia. Maximo de puntos posibles en este apartado:
8,00 puntos.

e Experiencia del candidato en otras labores en el Parque de la Naturaleza de Cabarceno en los Grupos
Profesionales Ill, IV y V. Se otorgaran 0,10 puntos por cada mes de experiencia. Maximo de puntos
posibles en este apartado: 4,00 puntos, con una puntuacion maxima de 4,00 puntos en el caso del Grupo
[y IV y un maximo de 3,00 puntos en el caso del Grupo V.

e FExperiencia de la persona candidata en labores iguales a las requeridas en otras instalaciones o
empresas similares. Se otorgaran 0,10 puntos por cada mes de experiencia. Maximo de puntos posibles
en este apartado: 1,00 puntos
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Formacidn: se puntuard un maximo de 7 puntos con arreglo a los siguientes baremos:

e Por ciclo formativo de grado superior de Técnico Superior en Educacién y Control Ambiental o titulacidon
oficialmente equivalente: 2 puntos
e Por ciclo formativo de grado superior en cualquier rama o titulacion oficialmente equivalente: 1,5
puntos
e Por ciclo formativo de grado medio rama educacién y control ambiental, o titulacién oficialmente
equivalente: 1,5 puntos.
e Por ciclo formativo de grado medio en cualquier rama: 1 punto.
e Por titulo de monitor de tiempo libre o guia turistico: 1 punto.
e Poridioma inglés:
o Certificado nivel B2 o nivel conversacion valorado mediante entrevista: 2 puntos
o Certificado nivel B1 o nivel confiable valorado mediante entrevista: 1 puntos
e Por cursos relacionados con el puesto realizados en los Ultimos cinco afios, maximo de 2 puntos:
o De duracion superior o igual a 300 horas: 0,5 puntos por curso
o De duracion entre 100 y 299 horas: 0,20 puntos por curso
o De duracién inferior o igual a 99 horas: 0,10 puntos por curso

Es necesario que se presente copia de aquellos certificados de formacidn a valorar y que los mismos indiquen la
duracién de horas lectivas. No seran tenidos en cuenta para la valoracidon de este apartado aquellos certificados
gue no contemplen las horas lectivas y no se hayan presentado a la finalizacién del plazo de presentacion de
candidaturas.

La formacién y la experiencia se acreditard por el candidato mediante la aportacion de certificados o informes
emitidos por las propias instituciones en el momento de presentar la candidatura, no pudiéndose presentar, en
ningln otro momento del procedimiento, las acreditaciones correspondientes.

Desde el dia siguiente a la publicacién de las presentes bases, aquellos interesados en formar parte del proceso
de seleccién tendran un plazo méaximo de TRES (3) DIAS NATURALES, para presentar sus candidaturas en la sede
de CANTUR S.A. de Albert Einstein n24 22 planta de Santander, finalizando el plazo de recepcién de candidaturas
a las 14:00 horas del tercer dia. Si éste fuera festivo o fin de semana, se considerara por ultimo dia el dia siguiente
habil. Estos extremos se acreditaran mediante el sello del registro de entrada de la Sociedad.

El Departamento de RRHH procederd con la apertura de los sobres de las personas candidatas y realizara un
informe con la valoracién de los méritos presentados por cada persona candidata. Dicho informe sera trasladado
a la Comision de Seleccion, custodidandose toda la documentacion en el Departamento de RRHH, a disposicion de
la Comision.

La Comisién, se reunird para revisar el mismo y como maximo en los TRES (3) DIAS NATURALES siguientes a la
reunion, ordenard la publicacién de los resultados de esta valoracion a través de los tablones de anuncios de
CANTUR S.A. La puntuacion total obtenida por cada candidato serd la resultante del sumatorio de las puntuaciones
parciales obtenidas.

Desde la publicacién de la valoracién, los candidatos dispondran de un plazo de TRES (3) dias NATURALES para
realizar cuantas alegaciones o consultas consideren oportunas al citado informe, que realizaran, en todo caso, por
escrito dirigido a la Comision de Seleccidn mediante presentacién en la sede de CANTUR S.A. de Albert Einstein

n24 22 planta de Santander, hasta las 14:00 horas del tercer dia.
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La Comision Seleccidon dispondrad de un plazo méaximo de DOS (2) dias NATURALES para contestar todas las
alegaciones recibidas. La decisién final adoptada por la Comisidon Seleccion sobre la valoracion de méritos de los
candidatos, una vez valoradas las alegaciones, no podra ser objeto de recurso en este procedimiento, salvo en las
materias previstas en la legislacion general.

7. RESOLUCION.

La Comision de Seleccion, a la vista de los resultados de puntuacion obtenidos por cada persona candidata,
elaborara un Acta Resumen de las puntuaciones obtenidas, teniendo en cuenta que la puntuacion total de cada
candidato serd igual a la suma de los puntos obtenidos en la fase de valoracion de méritos, ordenado de mayor a
menor, que serd custodiado por el Departamento de RRHH de CANTUR, S.A., al objeto de dar cobertura a aquellas
necesidades que se requieran desde la instalacién.

La presente convocatoria se resolverd mediante resolucién motivada del Director General de CANTUR, a
propuesta de la Comision de Seleccion.

En caso de empate en la puntuacién maxima obtenida por los candidatos, la Comisidn Paritaria decidird sobre la
elaboracién de cuantas pruebas o entrevistas adicionales considere oportunas, asi como los criterios de valoracién
gue deban emplearse para su baremacion, en especial en el conocimiento de inglés si no se tiene acreditado
oficialmente.

La incorporacion al puesto de trabajo de los candidatos que finalmente hayan obtenido la mayor puntuacién se
producird desde la resolucion por parte de la Direccidon General, y se hara efectiva desde el dia siguiente a la
comunicacion de la resolucién del proceso de promocién interna.

La persona candidata seleccionada dispondrad de un periodo de prueba de 2 meses, en el que se valorard la
adaptacién y desempefio del candidato seleccionado en relacién con el puesto, pudiendo revocarse la resoluciéon
del proceso, previo informe elaborado por la persona responsable del departamento correspondiente,
informando a la Comisién de Seleccién. Igualmente, el candidato seleccionado podra desistir del puesto y regresar
al de origen.

En Santander, a 06 de julio de 2021

DIRECTOR GENERAL DE CANTUR, S.A.

Firmado digitalmente
13786568T por 13786568T

BERNARDO BERNARDO FRANCISCO
FRANCISCO COLSA COLSA (R: A39008073)

X Fecha: 2021.07.08
(R: A39008073) 10:41:53 +02'00"

Fdo. Bernardo Colsa Lloreda
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ANUNCIO DE EXPEDIENTE DE PROMOCION INTERNA.

1.- DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO.
PUESTO DE TRABAJO A CUBRIR: CUATRO PLAZAS DE GUIA: una en Visita Salvaje y tres en Visita en Bicicleta.
INSTALACION: PARQUE DE LA NATURALEZA DE CABARCENO
FUNCIONES: VER DESCRIPCION EN BASES REGULADORAS DEL PROCESO.
GRUPO Y CATEGORIA LABORAL: GRUPO 3
MODALIDAD CONTRATO: FIJO DISCONTINUO
2.- EXPEDIENTE DE SELECCION.

TIPO DE PROCESO DE SELECCION: EXPEDIENTE DE PROMOCION INTERNA (SUJETO A ART. 10 CONVENIO
COLECTIVO DE CANTUR, S.A.).

BASES REGULADORAS DEL PROCESO: SE ADJUNTAN.
3.- COMISION DE SELECCION.

e POR LA EMPRESA: Beatriz Sainz Crespo (Directora PNC), Angel Gonzalez Ferreras, ITSJA Seccién
Animales del PNC, Eduardo Vejo Simdn, Coordinador Aula Medioambiental del PNC, Carolina
Arnejo Portilla, Directora Juridica, Ana Abarca Diaz y Victor Manuel Gdmez cabo, Técnicos de RRHH

e POREL COMITE DE EMPRESA: Cristina de Julidn Alvarez, en representacion de UGT; Eva Yllera Vega-
Hazas, en representacién de SIEP; Celso Sierra Garrido, en representacion de USO; Raul Valdés
Montes, en representacién de CSIF, Guillermo Villegas Gdmez, en representacion de CCOO y Juan
Rodriguez Estrada, en representacion de SU

4.- RECEPCION DE CANDIDATURAS:

PLAZO: DESDE EL DA SIGUIENTE A LA PUBLICACION, DURANTE TRES (3) DIAS NATURALES, HASTA LAS 14:00
HORAS.

LUGAR DE ENTREGA: OFICINAS CENTRALES DE CANTUR. Calle Albert Einstein n24 22 planta, Santander.

En Santander, a 6 de julio de 2021

Cualquier copia impresa de este documento, se considera no controlada. ©Area de Calidad de Cantur, S.A.
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snmm\u REGIONAL CANTABRA
DE PROMOCION TURISTICA, SA.

anTL o INFORME Cédigo: R-INF-02

ANEXO |

Datos personales
DNI/NIE/N? Tarjeta residente:

Nombre y apellidos:

Ne teléfono 1: Ne teléfono 2:

Direccion correo electrdnico:

Domicilio:
Localidad: Provincia:
Fecha de Nacimiento: Nacionalidad:

El abajo firmante presenta esta solicitud de participacion en el proceso de seleccion, considerando que reune los
requisitos exigidos para esta convocatoria y DECLARA que:

- Estrabajador/a con vinculacion indefinida y/o fijos discontinuos en CANTUR, S.A.

- No hasido apartado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas, o de los érganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial, para ejercer
funciones similares a las correspondientes a las plazas

- Posee la capacidad funcional para el desempefio de las tareas o funciones correspondientes a la
Convocatoria.

- Posee carnet de conducir B en vigor y sabe andar en bicicleta.

- Tiene la experiencia requerida en las Bases.

- Posee nivel de inglés suficiente pero no lo tiene acreditado oficialmente.

Asi mismo y como candidato/a en el presente proceso acepto expresa e incondicionalmente, al registrar mi
candidatura, todas las normas y procedimientos que se contienen en la misma.

En a de de 2021

Firmado: (NOMBRE Y APELLIDOS)

Cualquier copia impresa de este documento, se considera no controlada. ©Area de Calidad de Cantur, S.A.
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